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1. Introduccion

En este manual del producto InfoEmpresas, se presenta el detalle de su alcance, las
responsabilidades que tiene Experian Colombia S.A (en adelante Experian) y el Suscriptor,
de acuerdo con la Ley 1581 de 2012, en concordancia con lo establecido en el Contrato de
Prestacion de Servicios de Productos de Informacion Empresarial (en adelante, el
Contrato), asi como la forma de entrega de este producto.

2. Informacion contenida por cada registro

Cada informacion de las compafias incluida en el producto Info Empresas, puede hacer
referencia a la siguiente informacion de naturaleza publica obtenida directamente de las
Camaras de Comercio, Superintendencia de Sociedades, y DIAN:

+ Datos de la Empresa (Céamara de Comercio): Razén social, Nit, direccion,
teléfono(s) fijo(s), fax, ciudad y departamento, afio de fundacién, descripcion de
actividad econdmica, codigo ClIU, sigla*, e-mail corporativo*, website* y nimero de
empleados*.

+ Datos Financieros (Camara de Comercio y Superintendencia de Sociedades):
Ventas de dos (2) afos, dependiendo de los datos mas recientes en nuestra base
de informacion*.

* Valor importaciones y exportaciones (DIAN): Presentando el dato mas reciente en
nuestra base de informacion*.

» Datos de sus Ejecutivos (Camara de Comercio): Nombre y cargo de los principales
ejecutivos de cada empresa**.
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Aclaraciones:

* La informacion obtenida depende de cada tipo de empresa y de la completitud de
los datos que suministren las respectivas fuentes de informacion de naturaleza
publica.

** Sujeto a la informacion entregada por la misma empresa a las Fuentes Oficiales
(Camara de Comercio, Superintendencia de Sociedades, etc.).

Para facilitar el conocimiento de compafiias que pertenecen a una actividad econémica
especifica, se presentan las siguientes secciones de busqueda, obtenidas de las diferentes
Camaras de Comercio, que expresamente y de manera previa sefale el Suscriptor, una vez
suscrito el Contrato.

* Detalle busqueda CIIU — Division: El producto permite las compafiias por CllU o
divisién econdmica y permite buscar una compafiia especifica para conocer el CllU
o la division a la cual pertenece.

« Distribucion por ClIU: El producto incluye el conteo de las compafias por cada
ClIU. Tabla dinamica que permite conocer las empresas que pertenecen a un CllU
especifico.

« Distribucion por Division: El producto incluye el conteo de compafias por cada
division. Tabla dinamica que le permite conocer las empresas que pertenecen a
una division econémica especifica.

3. Criterios de seleccion de los datos de las empresas incluidas
en el producto

+ Tiempo de actualizacion (Criterio Dinamico): El Producto incluye datos de
empresas contactadas en los ultimos 18 meses.

Nota: la ultima actualizacion del contacto telefonico de las empresas fue en el mes de

marzo 2021, segun la informacion obtenida de las Camaras de Comercio, fuente de
Informacion que suministra datos de naturaleza publica.
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» Volumen de ventas (Criterio Dinamico): El Producto incluye datos de empresas
con ventas superiores a $500'000.000 COP a partir de la informacion maés reciente
incluida en la base de datos que consulta el producto.

* Division econdmica: El Producto incluye empresas que estan relacionadas con las
siguientes divisiones economicas:

- Comercio al por mayor y en comision o por contrata, excepto el comercio de
vehiculos automotores y motocicletas.

- Elaboracién de productos alimenticios.

- Agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicios conexas.

- Comercio al por menor (incluso el comercio al por menor de combustibles),
excepto el de vehiculos automotores y motocicletas.

- Fabricacion de sustancias y productos quimicos.

- Actividades de atencion de la salud humana.

- Desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio,
programacion, pruebas), consultoria informatica y actividades relacionadas.

- Fabricacion de productos farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales y
productos botanicos de uso farmacéutico.

- Actividades de servicios de comidas y bebidas.

- Telecomunicaciones.

- Actividades de servicios financieros, excepto las de seguros y de pensiones.

- Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado.

- Actividades de servicios de informacion.

- Elaboracion de bebidas.

- Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades de apoyo
a las empresas.

- Otras actividades de servicios personales.

- Otras industrias manufactureras.

- Actividades de programacion, transmision y/o difusion.

- Correo y servicios de mensajeria.

- Pesca y acuicultura.

- Recoleccion, tratamiento y disposicion de desechos, recuperacion de
materiales.

- Silvicultura y extraccion de madera.

- Actividades de asociaciones.
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- Evacuacion y tratamiento de aguas residuales.

- Captacion, tratamiento y distribucion de agua.

- Actividades de saneamiento ambiental y otros servicios de gestion de
desechos.

- Elaboraciéon de productos de tabaco.

4. Forma y medio de entrega del producto

+ Una vez el cliente se haya registrado en el portal DataCrédito Empresas y haya
aceptados los términos y condiciones suscritos en el portal el suscriptor podra
hacer uso del producto siempre y cuando haya adquirido un plan segun sus
necesidades empresariales.

- Forma de entrega: La entrega del producto se realizara a través de la
plataforma DataCrédito Empresas mediante un botdon de descarga que se
habilitara una vez se adquiere un plan.

Requisitos de entrega:

* Debe estar registrado en el portal DataCrédito Empresas.

+ Validacion de identidad del representante legal.

* Estar registrado en la Camara de Comercio en caso de ser un empresa o Persona
con establecimiento de comercio.

5. Operatividad del producto
Acceso al Producto InfoEmpresas

Una vez registrado el Suscriptor en el portal DataCrédito Empresas tras pasar
exitosamente las validaciones de identidad y aceptando los Términos y Condiciones
Servicios DataCrédito Empresas, el Suscriptor debera realizar el pago del Plan escogido.
Una vez hecho el pago el Suscriptor tendra habilitado el Producto InfoEmpresas y podra
hacer uso del directorio de Empresas.
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Descarga del Directorio InfoEmpresas
Para para hacer uso del producto InfoEmpresas se debe seguir los siguientes pasos:

l. Ingrese desde cualquier navegador web a la URL
www.datacreditoempresas.com.co

[l. Si ya tiene usuario y contraseia se debe iniciar la sesion, en caso de no tener
usuario y contrasefa se debe registrar en el portal DataCrédito Empresas.

Dabrvmpns Milog £ Octktres § n @

TACREDITD EMPRESAS

ﬁéﬁde tranquilo a
crédito con MiDecisor! [

[ll. Una vez inicie sesion en la parte Izquierda se encuentra un mend, si todavia no
tiene un plan contratado, ingrese a la opcion compra de planes InfoEmpresas.
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Infermacion de atos mendas o
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T COMPRAR EETE PLAM

IV. Escoja el plan que desee y realice el pago.

V. Ingreso: Al panel de control en el enlace de Administrar mis productos.
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VI. Seleccionar el plan activo: Para iniciar el proceso de descarga del directorio debe
hacer clic en el botén Descargar.

4 InfoEmpresas

infoEmprasas LRI 1S TA InfoEmprasas i Rt
InfoEmpresas Lite  05/02/2022 InfoEmpresas 05M05/2022
Avanzado

] 1.362 registros

Facha de compra: 050171/2021

] 3.528 registros

Facha de compra: 08/11/2021

r{}.-1 DESCARGAR

VII. La descarga se iniciara en la parte inferior del navegador, el directorio estara
disponible para la descarga

(4 InfoEmpresas

InfoEmpresan

sl {0 TEILCLA IAATA

. 1.362 registros

Focha do cosmpra. 05/11/2021
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VIII. El directorio se descarga en formato Excel para hacer mas facil la visualizacion
de este.
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